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O firmie Maciej Twardowski ,,Twargum Sp. J.

Firma Twargum, od 2009 r., specjalizuje sie w produk-
cji gumowych wyrobow dla przemystu wydobywczego
i rolnictwa. Dzieki rozbudowanemu parkowi maszyno-
wemu przetwarzamy do 500 ton miesiecznie mieszan-
ki gumowej. W 2018 r. rozpoczelismy recykling opon,
wspotpracujgc z licznymi fabrykami. Nasza gtéwna
dziatalnosc¢ to produkcja mieszanek gumowych, gdzie
jestesmy liderem w produkcji 300 000 tarcz gumowych
miesiecznie. Wykonujemy samodzielnie rysunki tech-
niczne i formy. Specjalizujemy sie takze w produkcji
wyrobéw gumowych dla ubojni drobiu, gumujgc bebny
zgodnie z Polskg Normg PN-C/94144. Mieszanki gu-
mowe tworzymy z najwyzszej jakosci surowcow wedtug
receptur klienta. Nasze zaangazowanie w recykling
opon $wiadczy o naszym zrownowazonym podejsciu
do produkcji. Jako firma inwestujgca w innowacje,
oferujemy kompleksowg obstuge, utrzymujac najwyz-
sze standardy jakosci. Nasza dynamiczna adaptacja
do zmieniajgcego sie rynku oraz troska o srodowisko
sprawiaja, ze jesteSmy zaufanym liderem w branzy.

Wyzwania — sytuacja wyjSciowa

Przed wdrozeniem systemu informatycznego firma
dziatata na niezintegrowanych rozwigzaniach, co ge-
nerowato szereg wyzwan. Procesy biznesowe bytly
nieefektywne i podatne na btedy. Brak integracji mie-
dzy dziatami hamowat ptynnos¢ informacji. Reczne
zarzgdzanie danymi prowadzito do czasochtonnych
rutynowych zadan i utrudniato podejmowanie szybkich
decyzji. Skomplikowana struktura systeméw utrudniata

monitorowanie wydajnosci i efektywnosci operacyjne;.
Brak spdjnosci danych wpltywat negatywnie na rapor-
towanie i analizy, co utrudniato podejmowanie strate-
gicznych decyzji opartych na rzetelnych informacjach.
Dodatkowo, utrzymanie niezintegrowanego srodowi-
ska generowato wysokie koszty, a jego skalowalnosé
byta ograniczona. Brak jednolitego systemu powodo-
wat rozproszenie danych o klientach i utrudniat bu-
dowanie trwatych relacji biznesowych. W rezultacie
przedstawionych wyzwan, firma zdecydowata sie na
implementacje zintegrowanego systemu informa-
tycznego Comarch ERP XL, aby usprawni¢ procesy,
zwiekszy¢ efektywnosc¢, poprawic jakos¢ danych, oraz
zminimalizowaé koszty operacyjne.

Sytuacja biznesowa przed wprowadzeniem

systemu:

- Brak Integracji Proceséw Biznesowych. Przed
wdrozeniem systemu firma borykata sie z brakiem
integracji miedzy réznymi obszarami dziatalno-
Sci. To prowadzito do nieefektywnos$ci, opdznien
w przeptywie informacji miedzy departamentami
oraz utrudniato monitorowanie i zarzgdzanie pro-
cesami biznesowymi.

+ Nieefektywne Zarzadzanie Danymi. Istnienie
niezintegrowanych rozwigzan skutkowato manualnym
zarzadzaniem danymi, co generowato czasochtonne
zadania, podatno$¢ na btedy oraz utrudnienia w do-
stepie do rzetelnych informacji. Brak spdjnosci danych
negatywnie wptywat na analizy i raportowanie, utrud-
niajgc podejmowanie decyzji opartych na danych.



- Wysokie koszty operacyjne i ograniczona
skalowalnosé: Niezintegrowane $rodowisko in-
formatyczne generowato wysokie koszty utrzy-
mania, a jednoczesnie jego skalowalnos¢ byta
ograniczona. Firma napotykata trudnosci w do-
stosowywaniu sie do zmieniajgcych sie potrzeb
biznesowych i rosngcego zapotrzebowania na
efektywne rozwigzania informatyczne.

Przebieg wdrozenia i korzysci

Firma zdecydowata sie na wdrozenie systemu Comarch
ERP XL ze wzgledu na kilka kluczowych atutow: System
oferuje zaawansowany modut produkcji, umozliwiajgcy
efektywne zarzgdzanie procesem produkcyjnym. Firma
zyskata petng kontrole nad produkcja, co pozwolito zopty-
malizowaé procesy i zwiekszy¢ wydajnosé. Z kolei zasto-
sowanie modutu MES umozliwito monitorowanie i zarza-
dzanie produkcjg w czasie rzeczywistym. To znacznie
poprawito planowanie produkcji, Sledzenie postepu oraz
minimalizacje ryzyka btedéw. Dzieki Comarch ERP XL
utatwiono zarzadzanie logistykg magazynowg, automaty-
zujac procesy zamowien i sprzedazy. Optymalizacja ma-
gazynu, szybkos¢ przetwarzania zamoéwien i precyzyjne
$ledzenie stanéw magazynowych przyczynity sie do efek-
tywniejszego zarzgdzania tancuchem dostaw. Proces
wdrozenia zostat przeprowadzony przez certyfikowanych
konsultantéw dziedzinowych z firmy UNIWERS.COM,
co zapewnito profesjonalizm i dostosowanie do specyfi-
ki branzy. Proces wdrozenia obejmowat analize potrzeb
firmy, konfiguracje systemu, szkolenie pracownikéw oraz
uruchomienie systemu. Pracownicy zostali przeszkoleni
zarowno podczas fazy wdrozenia, jak i pdzniej. Szkolenia
obejmowaty obszar korzystania z modutow MES, pro-
dukcji, logistyki magazynowej i sprzedazy. Poczgtkowo
firma rozpoczetfa prace na modutach produkcji, MES oraz
logistyki magazynowej. W miare rozwoju firmy, rozsze-
rzono korzystanie o dodatkowe moduty, takie jak sprze-
daz, zamowienia oraz kadry i ptace. Wdrozenie systemu
Comarch ERP XL przyspieszyto przetwarzanie zamo-
wien, poprawito efektywnos¢ produkcji, usprawnito za-
rzadzanie magazynem oraz zwiekszyto precyzje prognoz
sprzedazy. Firma zyskata petng transparentnos¢ i kontro-
le nad kluczowymi procesami biznesowymi dzieki Scistej
integracji modutow.

Korzysci z wdrozenia systemu:

« Usprawnienie  proceséw produkcyjnych.
Wdrozenie systemu Comarch ERP XL przyczyni-
to sie do usprawnienia procesow produkcyjnych

poprzez zastosowanie modutu MES. Monitoro-

wanie produkcji w czasie rzeczywistym umozliwi-
to szybkie reagowanie na zmienne warunki pro-
dukcyjne, co skrécito czas cyklu produkcji o 20%,
zwiekszajgc jednoczesnie wydajnosé.

« Optymalizacja Zarzadzania Magazynem. Dzigki
zintegrowanym modutom logistycznym systemu,
firma zyskata peitng kontrole nad magazynem.
Automatyzacja procesdw zamoéwien i sprzedazy
przyspieszyta obstuge klientéw, skracajgc czas
realizacji zamoéwien o 30%, a takze umozliwita
efektywne zarzadzanie stanami magazynowymi,
co przyczynito sie do redukcji kosztow sktadowa-
nia o 15%.

- Zwiekszenie Satysfakcji Klientow. Szybsza ob-
stuga zamowien, dostepnos¢ produktow na ma-
gazynie i doktadno$¢ realizacji zamdwien prze-
ktada sie na zwiekszong satysfakcje klientow.
W rezultacie, wskazniki lojalnosci klientow wzro-
sty 0 15%, co miato bezposredni wptyw na wzrost
przychodow firmy.

« Elastycznos¢ Wspierania Wazrostu Firmy.
System Comarch ERP XL okazat sie elastyczny
i tatwo dostosowujgcy sie do zmieniajgcych sie
potrzeb firmy. W miare rozwoju dziatalnosci, firma
ma mozliwo$¢ stopniowego dodawania nowych
modutéw i funkcjonalnosci, co wspiera dynamicz-
ny rozwoj biznesu.

Okiem Klienta

LImplementacja systemu Comarch ERP XL stanowita
kluczowy krok w naszym rozwoju. Dzieki temu narze-
dziu przyspieszylismy obstuge zamowien, poprawili-
Smy wydajnosc¢ produkcji, usprawniliSmy zarzgdzanie
magazynem, a takze zwiekszyliSmy precyzje pro-
gnoz sprzedazy. Teraz mamy petng transparentno$c
i kontrole nad kluczowymi procesami biznesowymi, co
umozliwia nam podejmowanie szybkich i Swiadomych
decyzji dzigki Scistej integracji modutow.”

Maciej Twardowski
Prezes firmy Twargum Sp. J.

Wdrozone moduty Comarch ERP XL

- Sprzedaz

. Zamowienia
- Produkcja

- MES

- Kadry i ptace
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MACIEJ TWARDOWSKI ,,TWARGUM” Sp. J.
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Dane osoby kontaktowej

Ewelina Twardowska

Dziat Ksiegowy

tel. 881 954 789

e-mail: ewelina@twargum.pl
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UNIWERS.COM Sp. z o.0.
ul. Leszczynskiego 4
50-078 Wroctaw

tel. 713 073 073

e-mail bok@uniwers.com



COMARCH

KONTAKT

OdwiedZz www.comarch.com, zeby

uzyskaé wiecej informacji o naszych

biurach w wybranych krajach

Albania
Austria
Belgia
Brazylia
Kanada
Chile
Chiny
Finlandia
Francja
Niemcy
Witochy
Luksemburg

Malezja
Panama
Polska
Rosja
Hiszpania
Szwajcaria
Turcja

ZEA
Wielka Brytania
Ukraina
USA

Comarch Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta 39 a, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie X1 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

pod numerem KRS 0000057567.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego Spotki wynosi 8.133.349,00 zt. Kapitat zaktadowy wptacony w catosci.
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